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Iskolai er6szakmegeldz6 program a Juventutti Alapitvany keretében

Zaklatas, bantalmazas, bullying

Az iskolan beliili er6szak szamos formaban jelen lehet, és szamos szereplét
érinthet. A csikszeredai székhelyii Juventutti Alapitvany jelenleg az iskolai erd-
szak egy teriiletével, az iskolan beliili bAntalmazassal vagy iskolai zaklatassal,
angol nevén a bullyinggal foglalkozik. Az Eréd - Iskolai erdszakmegel6z6 prog-
ramot 2019-ben inditottak el Csikszeredaban, és jelenleg tizenhat telepiilés hu-
szonegy iskolajaban dolgoznak a didkokkal a programon, terveik szerint négy
éven at. Az alapitvany munkatarsa mesél a program célkitiizéseir6l, a megvalé-
sitasrél, s arrél, mit is neveziink iskolai zaklatasnak. Simé Irma pszicholégus ar-
r6l ir, milyen hatasa van az er6szakmegel6z6 programnak a gyerekekre, illetve
milyen lelki nyomai vannak a bantalmazasnak.

Versengés vagy
bantalmazas?

BALAZS BRIGITTAT, a Juventutti Ala-
pitvany munkatarsat, prevenciés fog-
lalkozasvezeto6 trénert arra kértiik,
mutassa be, mibdl is all az Eréd - Is-
kolai er6szakmegel6zd program, me-
séljen a kezdetekrél, valamint arrdl,
hogyan zajlik egy-egy iskolai latoga-
tas. Kértiik, meséljen arrél is, az eddi-
gi munka fényében hogyan latjak, mi-
lyen hatasa van a gyerekekre nézve?

DAz Eréd - Iskolai erészakmegel6-
z§ programot 2019-ben inditottuk el
Csikszeredaban és kornyékén. A téma
mindig is kozel allt hozzank, és tud-
tuk, hogy fontos foglalkozni ezzel a
teriilettel, de ugy igazan 2018 végén
kapott erét és iranyt, Hasenec Timea,
alapitvanyunk elnokének batoritasa-
ra és kezdeményezésére. Jelenleg 21 is-
kolaban vagyunk jelen a programmal,
16 telepiilésen, tobb mint 750 6tddikes
(most mar lassan hatodikos) gyermek-
kel dolgozunk havi rendszerességgel.
Vagyis dolgoztunk, a koronavirus-jar-
vany miatt félbeszakitott iskola végé-
ig, de amint stabilizalédik ez a helyzet,
folytatjuk a hagyomanyos formajaban
a k6z6s munkat.

Az elGzetes elképzeléseink szerint
négy éven at fogunk egyiitt dolgozni a
gyerekekkel, tehat ameddig nyolcadiko-
sak lesznek. A tevékenységeket teljesen
ingyenesen kinaljuk fel a bekapcsol6dé

iskolaknak, éppen emiatt fontos azt is
elmondanom, hogy filiggetlen alapit-
vanyként a tamogatékra mindig sziik-
ségiink van, és ezt a tertiletet fontosnak
tart6 nagylelki vallalkozék megkeresé-
sének mindig nagyon oriiliink.

Jelen pillanatban egy alternativ
megoldason dolgozunk, ami altal a
gyerekekkel kapcsolatban maradha-
tunk, és a munka folytatédhat mind-
addig, amig a személyes talalkozas-
ra, a foglalkozas eredeti formajaban
valé megtartasara ujra lehetéségiink
lesz. A megtervezett foglalkozasaink
ugyanis tele vannak jatékokkal, cso-
portmunkaval, élménypedagdgiai gya-
korlatokkal és eszkodzokkel, amelyek
haszndlata kdzben nem tarthaté a je-
lenleg sziikséges iskolan beliili szemé-
lyek kozotti tavolsag és szabalyok. De
nem csiiggediink, hanem maris dolgo-
zunk a kreativ, jelen helyzetben is al-
kalmazhat6 megoldasunkon.

A foglalkozasok 90 percesek, és nor-
malis korilmények kozott minden be-
kapcsol6do osztalyban hat vagy nyolc
foglalkozas zajlik egy tanévben. Jelen-
leg ketten, Tanké Eméke kolléganém
és én tartjuk ezeket a foglalkozasokat
a programban részt vev6 iskolakban,
0sszesen 34 osztalyban. A foglalkoza-
sok mindegyike konkrétan megfogal-
mazott cél mentén épiil fel, a csapat-
Osszetartas erdsitése és az onreflexio
fejlesztése mellett mindig egy-egy, az
erdszakmegel6zés teriiletén fontos
készség fejlesztésére fokuszalnak. Van
tehat olyan foglalkozas, amely kifeje-
zetten a diithkezelést vagy épp az on-
kontrollt célozza, ilyenkor dithkezelési

Célunk a csapat épitése, a csoportdsszetartds
erositése és ezzel parhuzamosan az egyéni
készségfejlesztés, amelyek elengedhetetlen részei
az iskolan beliili bantalmazads megel6zésének.
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mddszereket vagy relaxacids techni-
kakat alkalmazunk, gyakorlunk. Van
foglalkozas, amely az empatiara vagy
atoleranciara fokuszal, de az érzelmek
felismerése, a térbeli tudatossag, a csa-
patépités is kiilon-kiilon reflektorfény-
be keriil egy-egy tevékenységen.

Gordiilékenyebb
egyiittmiikodés

B A gyerekek élményeken keresztiil
sajatitjak el a tudast, és a feldolgoza-
si forma segit nekik, hogy konnyebben
fel tudjak idézni vagy nehéz helyzetek-
ben alkalmazni tudjik a foglalkozaso-
kon tapasztaltakat. A foglalkozasok
mindig teret hagynak a beszélgeté-
seknek: fontos a gyerekek vissza-
jelzése, tanulunk egymasra figyelni,
egymast meghallgatni, érzéseinket
kifejezni. A tevékenységek magukkal
hozzak azt, hogy nagyon sok helyzet-
ben egyiitt kell miikédjenek, problé-
makat, helyzeteket kell megoldjanak,
akarva-akaratlanul is jobban megis-
merik egymast, s ezaltal mar hatal-
mas lépést tesziink annak érdekében,
hogy egy elfogadd, az egyéneket tisz-
tel6 kozosséggé alakuljanak.

Célunk tehat a csapat épitése, a cso-
portosszetartds erdsitése és ezzel par-
huzamosan az egyéni készségfejlesz-
tés, amelyek elengedhetetlen részei
az iskolan beliili bantalmazas meg-
elézésének. Tanari kérddiveink alap-
jan elmondhatjuk, hogy amiben a leg-
nagyobb pozitiv valtozas tortént tobb
osztaly esetében is, az a gyerekek on-
reflexids készségének fejlédése és a
csoportosszetartas, egyuttmiikodés
erdsodése. Foglalkozasvezetéként mi
is ezt tapasztaltuk: a gyerekek egy-
re nyitottabbak elmondani, kifejezni
érzéseiket, meghallgatni egymast, és
az egyiittmiikddés, egy-egy csoportos
feladat megoldasa is sokkal gordiiléke-
nyebb, mint a legelején.

A bantalmazas, legyen az fizikai, lelki-érzelmi,
verbdlis, szexudalis vagy gazdasdagi, hosszu tdvon
nyomot hagy a lélekben.

Az iskolai bantalmazas
formai

B A programunk neve Eréd - Isko-
lai er6szakmegel6z6 program, hiszen
tudjuk, hogy az iskolan beliil az eré-
szak szamos formaban jelen lehet és
szamos szereplét érinthet. Mi jelen-
leg az iskolai erdszak egy teriileté-
vel, az iskolan beliili bantalmazassal
vagy iskolai zaklatassal (ahogy a ma-
gyar szakirodalomban leggyakrabban
fellelhetd), angol nevén a bullyinggal
foglalkozunk, amely diak-didk kozott
torténik, de a jovOre nézve nem kizart,
hogy a jelenség mas teriiletei is hang-
sulyt kaphatnak.

Az iskolai bantalmazas meghataro-
zasa és maga a jelenség is nagyon 0sz-
szetett, de ha egyszertsitve prébaljuk
osszefoglalni, akkor olyan ismétl6dé,
tobb id6n at elkovetett, szandékos sé-
relemokozasrol, agressziv viselkedés-
r6l beszéliink, amelynek célja a masik
feletti dominancia megszerzése. Ami
segithet felismerni, hogy egy adott
helyzetben bantalmazasrél vagy konf-
liktusrdl van-e sz6, az a hatalmi egyen-
suly hidnya: a bantalmazas soran az
egyik fél, akit mi a bantalmazas kez-
deményez6jeként emlitiink, altalaban
valamilyen er6félénnyel rendelkezik,
ez nemcsak fizikai er6f6lényt jelenthet,
lehet sz6 kapcsolati, kommunikacios
vagy mas jellegii ,hatalomroél” is. Tehat
ha két egyforman erés gyerek vetélke-
dik, verseng egymassal vagy gyakran
verekszik, amikor az erészakoskodas
oda-vissza alapon zajlik, akkor valészi-
niileg konfliktusrél van szo.

Az is megnehezitheti a felismerést,
hogy a jelenség tobb formajaval talal-
kozhatunk, vannak direkt és vannak
rejtett, indirekt bantalmazasi formak
is. A fizikai bantalmazast szoktuk a
leggyorsabban észrevenni, hasonléan
figyelmet érdemes forditani a verbalis
agresszidéra, gunyos megnyilvanula-
sokra, gunynevekre is.
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Beszélhetiink bizonyos esetekben pszi-
cholégiai bantalmazasrdl, amely leg-
gyakrabban kényszerités, zsarolas,
megfélemlités formajaban nyilvanul
meg, és mivel a bAntalmazas kezdemé-
nyezdje mindent megtesz, hogy rejtve
maradjon a dolog, és fizikai jeleit sem
egyértelmi beazonositani, sajnos na-
gyon gyakran rejtve marad.

Beszélhetiink még a szocidlis ban-
talmazasrél is, amikor a cselekvés nem
kozvetlentil a bantalmazas célpontjara
koncentral, sokkal inkabb kapcsolatai
ellen irdnyul, vagy a csoportban elfog-
lalt helyét veszi célba. Ott van még az
online bantalmazas is, amely a digita-
lis eszkozok segitségével, indirekt mo-
don torténik, szamos formaban. Csak
kiilén az utébbirdl is, de egyébként
barmely bantalmazasi formardl renge-
teget lehet és kell beszélni, hogy alapo-
san megismerjik, és amikor sziikséges,
fel tudjuk ismerni.

Beavatkozas? Hogyan?

I Minden sérelem, er6szak vagy konf-
liktus valamilyen szinti figyelmet ér-
demel a felné6ttek részérél, viszont nem
minden helyzetben sziikséges beavat-
kozni rogtén, hiszen szamtalan szitu-
aciét a gyerekek maguk is megfelel6en
tudnak kezelni. Ha viszont azt észlel-
juk, hogy bantalmazas torténik, akkor
nagyon hatarozottan, egyértelmi al-
lasfoglalassal kell fellépniink, ami nem
az egyik vagy masik félrél sz6l, hanem
az erdszak, a bantalmazas hatarozott
elutasitasarol. Meg kell talalni azt a
modjat a helyzet kezelésének, amely
mindkét, illetve mindharom fél szama-
ra megfelel§ segitséget nyujt, ugyanis
a bantalmazas kihat mindenkire: nem-
csak a bantalmazas kezdeményezdje
és a bantalmazas célpontja, hanem a
szemlél6k is nagyon sulyos kovetkez-
ményeknek vannak kitéve.

Mivel hatalmat, er6t, er6szakot a
kozéppontjaba helyez6é folyamatok-
rél beszéliink, nagyon fontos, hogy a
bantalmazas kezelését ne ezekre ala-
pozzuk: a bantalmazasi helyzetet, ugy
vélem, csak feliiletesen kezeljiik, hogy-
ha a megoldasunk az iskola vezet&sé-
gének, tandrainak, a sziiléi kozosség-
nek hatalmi dontéseir6l, a biintetés

(..) hatalmas lépést
teszlink annak
érdekében, hogy egy
elfogado, az egyéneket
tisztelé k6z0sséggé
alakuljanak.

A foglalkozdsok mindig teret hagynak a beszélgetéseknek: tanulunk egymadsra
figyelni, egymdst meghallgatni, érzéseinket kifejezni.

kiszabdasarol szdl, és hatalmas problé-
ma az is, amikor maga a megoldasnak
szant moédszer is erészakhoz folyamo-
dik. Ilyen esetekben tovabbra is csak
az er6sodik az érintettekben, hogy az
életben csak az erg, a hatalom, az er6-
szak visz el6re. Ha kideriil, hogy ban-
talmazas van jelen az iskolaban, igen,
természetesen fontos, hogy az iskolai
szabalyzatot figyelembe véve, ne ma-
radjon kovetkezmények nélkiil, de ne
felejtsiik el megkeresni a legkompe-
tensebb embert, iskolapszicholégust,
iskolai tanacsadot, aki valamilyen al-
ternativ technikat segitségiil hiva tud
dolgozni az érintettekkel.

A bantalmazas
lelki nyomai

SIMO IRMA pszicholégust arra kér-
tiik, irjon arrél, milyen lelki hata-

sai vannak a bantalmazasnak. Mivel
szakemberként kozelrél ismeri az
Eréd - Iskolai er6szakmegel6z6 prog-
ramot, mesél arrél is, hogyan latja,
milyen hatasa van a programnak a
gyerekekre nézve.

I A bantalmazas, legyen az fizikali, lel-
ki-érzelmi, verbalis, szexudlis vagy
gazdasagi, hosszu tavon nyomot hagy
alélekben. Egy olyan tapasztalat vésé-
dik mélyen a pszichébe, amikor a gye-
rek azt érzi, nem fontos az ¢ méltdsa-
ga, targynak nézik vagy hasznaljak.
Az ilyen bizarr szeretetviszonyulas
lesz ismerds szamara felnéttkorban,
és emiatt gyakran olyan partnert va-
laszt, aki hasonléan miikodik. Csak ak-
kor van esély a masfajta boldogulasra,
ha tudatositja a régi j6 és rossz tapasz-
talatokat, a bantalmazott miikodésmo-
dot, és megproébalja feliilirni 1j és mas
bensdséges talalkozasokkal egy sza-
mara biztonsagos kozegben, kdzosség-
ben. Ha sziikségét érzi, akkor szakmai
segitséget is kér.

Aldozathibaztatas

B A hibaskereséssel vagy aldozathi-
baztatassal nem j6 iranyban keresiink
megoldasokat. A bantalmazét elsd 1é-
pésként szembesiteni kell tettei kovet-
kezményével, viszont jé, ha magunk-
ba is tekintiink, mindnyajan lehetiink
bantalmazdk is, a hatalom gyakorlasa-
val, a manipulaciékkal, a talzott kont-
rollgyakorlassal egymas felett, hiszen
vannak arnyaltabb megnyilvanulasai
isabantalmazasnak, amelyek esetében
senki nem mondhatja, hogy én minden
helyzetben csak aldozat vagyok.

A komplex megoldasok, mint példa-
ul egy bantalmazasmegelézésre ira-
nyuldé program a teljes személyiség-
fejlédést, uj kompetenciak kialakitasat
célozza meg. Emiatt kevesebb sz6 esik
a bantalmazasrél, de az érzelmi in-
telligencia fejlesztésével, a j6 konflik-
tuskezelési kompetencidkkal éppen a
bantalmazasmegel6zést segiti mind az
iskolaban, mind a barati vagy csaladi
kornyezetben.

A program hatasa

I A gyerekek nagyon nyitottak az ilyen
jellegli prevencios érakra és foglalko-
zasokra. Az elején talan egy kicsit fél-
nek a tématol, értheté mddon, tartdz-
kodébbak, de amikor megérzik, hogy
réluk van sz6 ezeken a foglalkozaso-
kon, tampontokat, segitséget kapnak
abban, hogyan tudjak magukat és egy-
mast megvédeni, nagyon megrendiil-
nek, és azt kérik, hogy mas gyerekhez
is el kell vinni ezt az {izenetet. Fontos-
nak érzik masokkal is tudatni, hogy a
bantalmazasra vannak megoldasi mo-
dok, és vannak szervezetek, ahol se-
gitséget lehet kérni, kapni. Csak ajan-
lani tudom ez alkalommal is az Aradat
egyesililet altal miikodtetett telefonos
és internetes szolgalatunkat, ahova a
gyerekek, fiatalok és felnéttek is be-
telefonalhatnak, hogyha kérdéseik és
gondjaik vannak ilyen témaban: hiv-
hatjak a 0754-800808-as telefonsza-
mot vagy irhatnak a hallgatlak.lelkis-
egely@gmail.com e-mail cimre.

Tanari visszajelzések

1. A program segit abban, hogy jobban megértsék a tarsaikat és toleral-
jak egymast. Amiota a gyerekek részt vesznek a programon, kevesebb a
konfliktushelyzet az osztdlyban, és ha van is, megprobaljak dnmaguknak
megoldani. Nagyon sokat tanultak az eddigi két alkalombdl.” | LAZAR ANITA,

ZOLD PETER ALTALANOS ISKOLA, MADEFALVA |

I . Rairanyitja a figyelmet az egymasra figyelésre, segit a csapatszellem
alakulasaban, egyéni problémak megoldasaban is Gtmutatd (...) Rengeteg
Uj jatékkal, foglalkozassal ismerkednek meg a gyerekek, amelyek hosz-
szu tavon biztosan hasznukra valnak a problémak megoldasaban, konflik-
tuskezelésben, az erdszakos tettek lekiizdésében.” | BIRTALAN REKA, BOGA

ALAJOS ALTALANOS ISKOLA, CSIKKOZMAS |

I ,Az Er6d-program szamunkra, mint kezd6 6todikeseknek, jo inditas volt
a csapatosszerdzasban és a csapatépitésben. Hatékony, mert a gyerekek
a jatékok soran konnyen felszabadultak és mindenki onmagat adta. Megla-
tdsom szerint batran ki merték fejezni érzéseiket, és nem tapasztaltam ki-
kozositést a tevékenységek soran. A jatékok jobban dsszekovacsoltak dket,
és ugy gondolom, hogy jobban tudnak egymasra figyelni és igy tiszteletben
tartjdk egymast. A program folytatasa fontos, hogy valamilyen mérték-
ben tudjuk kezelni, megeldzni, elkeriilni az iskolai er6szakot.” | KURKG ERIKA,
MARTON ARON ALTALANQS ISKOLA, CSIKSZENTDOMOKOS |

| OSSZEALLITOTTA: M. GAL KATALIN |—



